
Alltagsbegleiter:innen sind eine enorm wichtige Stütze für Hilfebedürftige Menschen im Alltag

Alltagsbegleiter tragen dazu bei, Pflegepersonen zu entlasten und helfen pflegebedürftigen Personen,
möglichst lange in ihrer häuslichen Umgebung zu bleiben, soziale Kontakte aufrecht zu erhalten und
ihren Alltag weiterhin möglichst selbständig bewältigen zu können. Betreuungsangebote sind Angebote,
bei denen die Betreuung der pflegebedürftigen Personen entsprechend ihrem individuellen
Betreuungsbedarf im Vordergrund steht, insbesondere die Anleitung, Anregung, Begleitung und
Unterstützung bei Beschäftigungen und Aktivitäten.

Basisqualifizierung: Alltagsbegleiter (40 UE)

Zugangsvoraussetzungen:

Die Basisqualifizierung richtet 
sich an alle Menschen, die keine 
Pflegefachkräfte oder geschulte 
Betreuungskräfte sind.

Für die Basisqualifizierung gibt 
es keine Zugangsvoraus-
setzungen. 

Pflegeeinrichtungen müssen 
sicherstellen, dass die 
Alltagsbegleiter über aktuelles 
tätigkeitsspezifisches und 
adressatengerechtes Wissen 
verfügen und an hierfür 
notwendigen Fortbildungen 
teilnehmen.

Inhalte:

• Basiswissen über Krankheits-
und Behinderungsbilder

• Grundkenntnisse in 
Notfallsituationen

• Wahrnehmen und Beobachten

• Grundlagen der 
Kommunikation mit pflege-
bedürftigen Menschen und 
Konfliktgespräche

• Umgang mit heraus-
fordernden Verhalten

• inhaltliche sowie rechtliche 
Grundkenntnisse über 
Angebote zur Unterstützung im 
Alltag sowie weitere 
Hilfeangebote

• Methoden und Möglichkeiten 
der Begleitung, Unterstützung 
und Beschäftigung

Aufbau:

• 40 Unterrichtseinheiten 
in Präsenz 
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Kosten: 450,- EUR pro Teilnehmer:in
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